
ДОГОВОР № СФ -__________/201_

 предоставления услуг доступа к сети Интернет

«_____» ________________ 2012 г                   г. Севастополь

_______________________________________________________________________________________________________________________________________, 
именуемый (ая) в дальнейшем  Абонент, c одной стороны, и  ООО «НПП «МИСТ», в лице директора Романенко Дениса Геннадиевича, действующего на основании Устава 
предприятия, именуемое в дальнейшем Оператор, действующий на основании лицензии оператора серии АВ № 546167, выданной Национальной комиссией по вопросам регулирования связи 
Украины 14.07.2010 г.,  с другой стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1       ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1 Оператор принимает  на себя  обязательства  по  предоставлению  Абоненту услуг  передачи данных в глобальную сеть “Интернет” (далее Интернет), 
посредством сети передачи данных в соответствии с действующим Регламентом, который размещается на сайте по адресу http://www.supersky.ua  .  

1.2  Регламент является официальным документом  Оператора и неотъемлемой частью настоящего Договора.  Абонент,  подписывая договор,  безусловно 
принимает условия Регламента Оператора, размещенные на сайте по адресу http://www.supersky.ua  .  

1.3 Сервер Оператора по адресу http://www.supersky.ua      признается официальным источником получения информации по работе сети передачи данных и сети 
Internet, ознакомление с которым является обязательным для Абонента.

2 ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1 Оператор обязуется: 

2.1.1 Предоставить  Абоненту услуги,  указанные  в  п.1.1.  настоящего  Договора  при соблюдении  Абонентом условий,  определяемых  действующим  
Регламентом. 

2.1.2 Публиковать все дополнения и изменения в Регламенте не менее чем за 10 дней до начала их действия на сервере Оператора.

2.2 Абонент обязуется: 

2.2.1 До  момента  заключения  Договора  внимательно  ознакомиться  с  Регламентом  Оператора.  Подписанием  настоящего  договора  Абонент 
подтверждает, что он ознакомлен и согласен с Регламентом, что ему понятны все условия, содержащиеся в Регламенте. 

2.2.2 Выполнять все требования, изложенные в Регламенте, в течение всего срока действия настоящего Договора. 

2.2.3 Проверять информацию, касающуюся настоящего Договора, на сайте по адресу http://www.supersky.ua  .   В случае нарушения данной обязанности 
Абонент самостоятельно несет риск неблагоприятного для него изменения условий Регламента.

2.2.4     Своевременно производить оплату услуг в соответствии с действующими Тарифами. 
3 СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1 Стоимость услуг по настоящему Договору определяется действующими Тарифами Оператора, утвержденными Оператором. Оплата услуг  Оператора 
осуществляется Абонентом по расценкам Тарифов, действующим на момент оплаты услуг. 

3.2 Оператор вправе в одностороннем порядке пересмотреть, изменить установленные Тарифы на все виды услуг.  

3.3 Оплата всех услуг и работ по Договору осуществляется в порядке, установленном настоящим Договором и действующим Регламентом. 

3.4 Оператор имеет  право  прекратить  предоставление  услуг  Абоненту  при  нарушении  Абонентом  порядка  расчетов,  определяемого  действующим 
Регламентом. 

4 ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

4.1 На  дополнительные  виды  услуг,  не  перечисленные  в  Тарифном  плане,  но  входящие  в  предмет  данного  Договора,  а  также  при  особых  условиях  
выполнения данного Договора, подписываются дополнительные соглашения, которые являются неотъемлемой частью заключенного Договора. Время 
действия  и  условия  выполнения  дополнительных  видов  услуг  и  особых  условий  выполнения  данного  Договора  определяются  в  дополнительном  
соглашении. 

4.2 Оператор вправе в одностороннем порядке пересмотреть (изменить или/и дополнить) Регламент с уведомлением Абонента через публикацию на сайте по 
адресу http://www.supersky.ua не менее, чем за 10 дней до вступления в силу изменений (дополнений) в Прейскуранте и/или Регламенте. 

4.3 Если Абонент не согласен с изменениями Регламента, он обязан уведомить Оператора в письменной форме в течение 10-ти дней с момента публикации 
новых  условий.  В  таком  случае  Договор  расторгается  на  условиях  п.  6.1.  настоящего  Договора.  Отсутствие  письменного  отказа  от  Договора  до  
вступления изменений в силу принимается за согласие Абонента с новыми условиями Регламента. 

4.4 Абонент и  Оператор обязуются  обеспечивать конфиденциальность учетной информации  Абонента,  если таковые используются.  Оператор не несет 
ответственности за убытки любого рода, понесенные Абонентом из-за разглашения последним своей учетной информации. 

4.5 Абонент выражает свое согласие на обработку его персональных данных в базе персональных данных Оператора, в объеме представленных договором 
данных, с целью предоставления телекоммуникационных услуг Абоненту.

4.6 Оператор  обязуется  подключить  Абонента  после  внесения  Абонентом оплаты  за  подключение  в  течении  10  дней  при  наличии  технической 
возможности. После подключения Оператором оплата, внесенная за подключение Абонентом, возврату не подлежит.

4.7 При акционном подключении Абонент обязуется внести сумму в размере 150 гривен, в качестве предоплаты за услуги передачи данных в глобальную 
сеть  «Интернет».  При  условии  акционного  подключения  Абонент обязуется  оплачивать  услуги  передачи  данных  в  глобальную  сеть  «Интернет», 
предоставленные Оператором, не менее 6 последующих месяцев. В случае расторжения данного Договора ранее оговоренного срока, Абонент обязуется 
оплатить стоимость подключения в размере 150 гривен в течении 3-х календарных дней.

5 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1 За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору  Оператор и  Абонент несут ответственность в соответствии с 
условиями настоящего Договора и действующим законодательством Украины. 

6 УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
6.1 Действие Договора может быть прекращено сторонами в порядке, определяемом Регламентом. 
6.2 В случаях расторжения Договора по причинам, отличным от перечисленных в Регламенте, вопросы перерасчетов и выплат решаются по соглашению 

Сторон или в установленном законодательством порядке. 
7 ФОРС-МАЖОР 

7.1 При  возникновении  форс-мажорных  обстоятельств  (то  есть  обстоятельств,  как-то  землетрясение,  наводнения,  пожары,  цунами,  удары  молнии,  
общественные беспорядки, народные волнения и т.д. и т.п.), исключающих или объективно препятствующих исполнению данного Договора, Стороны не  
будут иметь взаимных претензий, и каждая из Сторон принимает на себя свой риск последствий этих обстоятельств. 

8 СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН 

8.1 Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до конца текущего календарного года. Если ни одна сторона до 21 декабря текущего года  
не оповестила другую о желании расторгнуть или пересмотреть Договор, его действие автоматически продлевается на следующий календарный год,  
причем количество таких продлений не ограничено. 

9 РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

Абонент ____________________________ Оператор ___________________________
Д.Г. Романенко

http://www.supersky.ua/
http://www.supersky.ua/
http://www.supersky.ua/
http://www.supersky.ua/
http://www.supersky.ua/


АБОНЕНТ: ОПЕРАТОР:

Ф.И.О.________________________________________________________________

Паспорт серия _________№________________________________________________

выдан __________________________________________________________________

ИНН ___________________________________________________________________

Адрес регистрации:_______________________________________________________

Тел: ____________________________________________________________________

Адрес точки подключения абонента:
Ул.___________________________________________ д. ______ кв. (офис) ________

Юридический адрес: 
99002, г. Севастополь, ул.Н.Краевой 16-а/27
Почтовый адрес:
 99011, г. Севастополь, ул. Б.Морская 50 
Тел. (факс): 54-28-54, 54-41-35
Счет: 2600900016306 в СФ ОАО "Укрэксимбанк",
г. Севастополь
МФО 384986
код ЕГРПОУ:23439655
ИНН:234396527033
Свид-во пл-ка НДС:100349869

АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ

Приложение № 1 к ДОГОВОРУ № СФ -_________/201_
 

СЕТЕВЫЕ РЕКВИЗИТЫ АБОНЕНТА:
Физический адрес адаптера  ____. ____ . ____ . ____ . ____ . ____
IP – адрес абонента ____ . ____ . ____. ____
Маска подсети ____ . ____ . ____. ____
IP – адрес шлюза ____ . ____ . ____. ____
Адрес DNS 1 сервера 10.100.10.1
Адрес DNS 2 сервера 10.100.10.2
Логин пользователя
Пароль пользователя
ID пользователя 
(для пополнения в терминалах)
Начальный тарифный план ____________________________  стоимость ______ грн/мес.
Сумма за подключение к сети Интернет
Внесено Абонентом:

Адрес Назначение
http://www.supersky.ua Информационный WWW сервер Оператора
https://stat.supersky.ua Сервер статистики
55-77-22 (круглосучно) телефон технической поддержки 

55-61-60 телефон технической поддержки по Гагаринскому району
93-65-06

099-449-68-75
телефон технической поддержки Северной стороны

Примечание: 
Изменение  тарифного  плана  возможно  в  любой  день  месяца  самостоятельно  со  страницы  статистики  

абонента https://stat.supersky.ua либо путем личной подачи заявления в офисе Оператора и внесением 
предоплаты  суммы  выбранного  тарифного  плана.  При  себе  необходимо  иметь  документ  удостоверяющий 
личность. При смене тарифного плана не использованный трафик не переносится.

Не  использованный трафик не  переносится  на  следующий  месяц  и  не  освобождает  от  полной  оплаты 
ежемесячной стоимости тарифного плана.

При подключении пользователя к сети его компьютер должен быть оборудован сетевым адаптером и иметь 
исправную, полностью работоспособную операционную систему. Кабель для подключения пользователя к сети в 
стоимость подключения не входит. 

Кабель, для подключения абонента к сети, предоставляется Оператором бесплатно в пользование на период  
действия  данного  Договора  и  является  собственностью Оператора.   При  утрате  или  порче  участка  кабеля  от 
компьютера абонента до коммутатора  Оператора Абонент восстанавливает его за  свой счет.  При расторжении 
настоящего  Договора  абонент  обязан  вернуть  его  Оператору,  либо  возместить  его  стоимость  исходя  из  его  
рыночной стоимости на момент расторжения Договора.

Внимание!  В стоимость подключения не входит обучение Абонента работе в сети Интернет, а так же с  
любым другим программным обеспечением.

Абонент ____________________________ Оператор ___________________________
Д.Г. Романенко
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АКТ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ:

Работы по подключению оборудования абонента к сети Интернет выполнены в полном объеме. Заказчик 
претензий не имеет. 

Установлено и передано на ответственное хранение оборудование от Оператора Абоненту: 
___________________________________________________________________________________________________

Использовано кабеля UTP5E _______________ м. 

Работы по подключению выполнил: __________________________________________________________

Абонент ____________________________ Оператор ___________________________
Д.Г. Романенко


